——— TARIF

Adhérent 510 € ARMORIS FORMATION

TARIF Syndicat (cout pédagogique : 480 € + colt de restauration : 30 € TTC)
Non adhérent 630 €
Syndicat (colt pédagogique : 600 € + codt de restauration : 30 € TTC)

— MODALITES DE REGLEMENT ET D’ANNULATION

—— PRISE EN CHARGE DE LA FORMATION

——— INSCRIPTION

La facture sera adressée aprés la formation. En cas d’empéchement, vous devez nous prévenir au

moins deux semaines avant le début de la formation. Une annulation réalisée entre 8 et 14 jours avant
le début du stage donnera lieu a une facturation de 50 % du codt total ; si I'annulation est faite dans la
semaine précédant le début du stage, la formation sera intégralement facturée. Pour toute annulation

intervenant entre l'inscription et deux semaines avant la date de formation, des frais de dossier vous
seront facturés pour un montant de 100 € HT, sauf en cas de report sur une autre session.

Biocom Ouest étant certifiée QUALIOPI, la prise en charge par votre OPCO est possible.

INSCRIPTION SUR LA PLATEFORME ARMORIS
Vous pouvez vous inscrire :
@ Soit sur notre site : https://formations.armoris.bzh/course/1735316262

@ Soit en scannant directement le QR code pour accéder a la page d'inscription.

En cas de probléme pour vous inscrire, ou pour tout renseignement concernant l'inscription, vous pouvez nous contacter :
© 0638691321/0223450406
= isabelle.delormes@armoris.bzh
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https://www.google.com/search?q=ARMORIS&rlz=1C1GCEA_enFR842FR842&oq=ARMORIS&aqs=chrome..69i59j69i57j0i10i131i433i512j46i10i433i512j0i10i512j46i10i175i199i512l3j0i10i512.3247j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
https://formations.armoris.bzh/course/1706278520
https://formations.armoris.bzh/course/1735316262

@ PILOTE PROCESSUS

Modalité durée : 7H
Format : PRESENTIEL
QCM PRE et POST formation e

)y

— OBJECTIFS

Cette formation permettra aux participants de :
e Comment piloter efficacement son processus dans une logique de

maitrise des risques et d'amélioration continue au sein du
laboratoire de biologie médicale.

_____ PUBLICS VISES

¢ Biologistes
e Responsables Qualité
¢ CQ (tout pilotes processus)

__ PREREQUIS

e Aucun pré-requis

Programme

Matinée (9h00 - 12h30)

HH
0 0

e Les exigences de la norme ISO 15189 version 2022, référentiel
des laboratoires de biologie médicale
e Les 6 étapes de la mise en place d'une démarche processus
¢ Les missions du pilote de processus en LBM :
= Etablir la fiche d'identité de son processus
= Définir des objectifs et des indicateurs pertinents
= Analyser et surveiller les risques de son processus

%) 12H30-13H30 - DEJEUNER SUR PLACE INCLUS DANS LE PRIX

Apreés-midi (13h30 - 17h30)

e Engager une démarche participative

o Analyser périodiquement son processus (Tableau de bord, revue
de processus, revue de direction.....)

e Améliorer en permanence son processus

e Les apports de la démarche

e Les freins rencontrés par le pilote de processus

De nombreux exemples seront exposés tout au long de la journée

FIN DE SESSION : 177H30



